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ZASADY	WSPÓŁPRACY		
sesje	indywidualne	coachingu	kryzysowego	i	interwencji	kryzysowej	

	

Podczas	 pierwszej	 sesji	 poświęcimy	 trochę	 czasu	 na	 omówienie	 zasad	współpracy,	 będzie	 to	 też	 czas	 na	 zadanie	 przez	
Pana(ą)	pytań	dotyczących	przebiegu	coachingu	kryzysowego.		

Dodatkowo	poniżej	znajduje	się	kilka	ustaleń	o	których	warto	by	Pan(i)	pamiętał(a),	wyraził(a)	na	nie	zgodę	i	podpisał(a):	

• Poufność.	 Jestem	 zobligowana	 kodeksem	 etycznym	psychologa	 do	 nieujawniania	 tego,	 o	 czym	 rozmawiamy	
podczas	 sesji.	 Możesz	 być	 Pan(i)	 zatem	 pewien(a),	 że	 wszystko	 o	 czym	 będziemy	mówić	 i	 co	 będziemy	 robić	
pozostaje	poufne.		

• Sporządzanie	notatek.	W	trakcie	spotkań	będę	wykonywała	notatki	w	celu	systematyzowania	tego,	o	czym	
Pan(i)	 mów.	 Notatki	 będę	 wykorzystywanie	 wyłącznie	 na	 użytek	 sesji.	 Na	 koniec	 procesu	 coachingu	 lub	
wcześniej,	w	dowolnym	momencie	na	Pana(i)	prośbę	mogę	je	usunąć.	

• Zadania	 domowe.	 Praca	 w	 coachingu	 kryzysowym	 i	 interwencji	 kryzysowej	 nastawiona	 jest	 na	 konkretną	
pracę	 i	 efekty,	 dlatego	 może	 zdarzyć	 się	 tak,	 że	 po	 sesjach	 będę	 prosiła	 o	 wykonanie	 „zadania	 domowego”.	
Oczywiście,	może	 Pan(i)	wrazić	 swoje	 zdanie,	 co	 do	 chęci	 bądź	 niechęci	wykonania	 danego	 zadania,	 jednak	w	
momencie	w	którym	wyrazi	Pan(i)	zgodę,	będę	oczekiwała	że	zostanie	wykonane.		

• Testy	 psychologiczne.	 W	 trakcie	 pracy	 mogę	 poprosić	 Pana(ą)	 o	 wykonanie	 testów	 psychologicznych,	
niezbędnych	do	prawidłowej	diagnozy	i	lepszego	poznania	Pan(i)	funkcjonowania.	Analiza	i	interpretacja	testów	
pozostaje	poufna	i	jest	wykorzystywana	wyłącznie	do	celów	naszej	pracy	w	takcie	sesji.	

• Punktualność.	 Sesje	 rozpoczynają	 się	 punktualnie	 o	 ustalonej	 godzinie.	 Trwają	 ok.	 60	min.	 Jeżeli	 Pan(i)	 się	
spóźni,	 to	sesja	będzie	trwała	tyle,	 ile	pozostanie	czasu	do	zakończenia	ustalonej	godziny.	Rezerwuję	dla	Pan(i)	
60min	i	ma	Pan(i)	prawo	wykorzystać	je	w	dowolny	sposób.	

• Odwołanie	 lub	 zmiana	 terminu	 sesji.	 Jeżeli	 będzie	 Pan(i)	 chciał(a)	 odwołać	 lub	 przesunąć	 termin	
spotkania,	proszę	o	informację	najpóźniej	24	godziny	przed	spotkaniem,	w	postaci	e-maila	lub	telefonu.	W	innym	
przypadku	niestety	będzie	Pan(i)	musiał(a)	ponieść	koszt	całej	sesji.		

• Harmonogram.	 Sesje	 coachingu	 kryzysowego	 najczęściej	 odbywają	 się	 raz	 w	 tygodniu,	 jednak	 mogę	
dostosować	się	do	Pana(i)	potrzeb.	Coaching	kryzysowy	jest	krótkoterminową	formą	pomocy,	nastawioną	na	jak	
najszybszą	i	skuteczniejszą	pomoc	klientowi,	nie	ma	jednak	z	góry	ustalonej	ilości	spotkań,	gdyż	dostosowuje	się	
indywidualnie,	do	Pan(i)	potrzeb.	

• Płatność.	Płatność	obowiązuje	bezpośrednio	po	każdej	sesji	w	formie	gotówki	lub	przelewu	na	konto	bankowe.	
Cena	 pierwszego	 spotkania	 120zł/60min;	 cena	 kolejnych	 spotkań	 200zł/60min.	 Potwierdzenia	 wpłat	 (faktura)	
wykonywane	są	w	zestawieniu	miesięcznym,	na	koniec	każdego	miesiąca.		

• Brak	płatności.	Jeżeli	płatność,	po	odbytej	sesji,	nie	zostanie	uregulowana,	to	kolejna	sesja	zostaje	odwołana	
do	czasu	uiszczenia	należytych	opłat.		

• Dane	do	przelewu:	
Elżbieta	Kluska	–	NewInsight	
Al.	Solidarnośći	115	lok.2,	00-140	Warszawa	
Alior	Bank,	nr	konta:	21	2490	0005	0000	4500	6046	1943	
Tel.	791075477	
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